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Область применения 

Настоящее руководство пользователя предназначено для изучения структуры, 

принципов работы и правильной эксплуатации сервера каналов Integrity (Channel Server) - 

программы, способной организовывать, поддерживать и восстанавливать прозрачные каналы 

связи между различным оборудованием и программным обеспечением. 

Краткое описание возможностей 

Программа Channel Server предназначена для организации каналов связи между 

различным оборудованием и программным обеспечением, а также для унификации работы с 

организованными каналами. Программа обеспечивает следующие основные возможности: 

● установка соединения с удалёнными устройствами (модемами, коммуникаторами и 

т.п.) с целью предоставления прозрачного канала обмена связи для работы других 

программ и оборудования; 

● унификация установленных соединений в виде интерфейсов TCP/IP (сокетов) и 

VCOM (виртуальных COM-портов); 

● отображение состояния соединений; 

● возможность автоматического резервирования соединений; 

● предоставление последовательных портов компьютера (в том числе виртуальных) 

для работы внешних программ через TCP соединения; 

● возможность диагностики установленных соединений с целью восстановления в 

случае разрыва. 

Уровень подготовки пользователя 

Для работы с программой пользователь должен обладать следующими навыками: 

● навыки работы с персональным компьютером в операционной системе Windows XP 

Professional/2003 Server; 

● общие представления о технологии клиент-сервер; 

● общие представления о TCP/IP-протоколе; 

● общие представления о принципах построения компьютерных сетей; 

● общие представления о работе последовательных интерфейсов (например, RS-232); 

● навыки работы с коммуникационным оборудованием (модемами, коммуникаторами 

и т.п.). 

Для работы с программой необходимо изучить настоящее руководство, а так же 

руководство по работе с используемым коммуникационным оборудованием. 
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1 Назначение и условия применения 

1.1 Назначение программы 

Программа Channel Server предназначена для организации каналов связи между 

различным оборудованием и программным обеспечением, а также для унификации работы с 

организованными каналами. Программа может использоваться в качестве 

каналообразующего компонента в составе различных автоматизированных систем сторонних 

производителей. 

1.2 Условия работы 

Требования к компьютеру зависят от варианта использования программы (количества 

созданных каналов и интенсивности их использования). Для удовлетворительной работы 

программы в умеренно загруженном режиме (до 100 одновременно используемых каналов), 

необходим персональный компьютер с операционной системой Microsoft Windows XP 

Professional/2003 Server, частотой процессора не ниже 1.5 ГГц, объёмом оперативной памяти 

не менее 256МБ. Также для работы программы требуется минимум 10 МБ свободной памяти 

на жёстком диске. 

В случае если предполагается работа с удалёнными устройствами по GPRS, необходимо 

наличие постоянного доступа в Интернет, а так же статический внешний IP адрес. 

1.3 Варианты использования программы 

Программа несколько основных вариантов использования, а так же позволяет 

комбинировать эти варианты: 

● Установка и обслуживание каналов связи с GPRS-коммуникаторами производства 

OOO «Аналитика» и ФГУП «НЗиФ» с предоставлением установленного прозрачного 

канал для работы других программ через интерфейсы VCOM и TCP/IP. Обеспечение 

автоматического восстановления основных каналов связи при разрывах и включение 

резервных каналов при невозможности восстановления. Схема данного варианта 

использования представлена на рис. 1.; 

● Установка и обслуживание каналов связи с различными Hayes-совместимыми 

модемами с предоставлением установленных прозрачных каналов для работы других 

программ через интерфейсы VCOM и TCP/IP. Схема данного варианта 

использования представлена на рис. 2.; 

● Установка и обслуживание каналов связи с различными устройствами, 

подключенными к последовательным портам ПК, на котором установлен Channel 

Server, с предоставлением установленных прозрачных каналов для работы других 

программ через интерфейсы VCOM и TCP/IP. Схема данного варианта 

использования представлена на рис. 3. 
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Рис. 1 Вариант использования Channel Server для организации прозрачных каналов 

связи с резервированием между сторонним программным обеспечением и различным 

оборудованием 

 

Рис. 2 Вариант использования Channel Server для организации каналов связи с 

различными Hayes-совместимыми модемами, предоставляя установленный 

прозрачный канал для работы других программ через интерфейсы VCOM и TCP/IP 
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Рис. 3 Вариант использования Channel Server для организации прозрачных каналов 

связи между сторонним программным обеспечением и различным оборудованием 

посредством последовательных интерфейсов 
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2 Установка программы Channel Server 

2.1 Мастер установки 

Дистрибутив программы Channel Server состоит из двух файлов ChannelServer.exe и 

ChannelServer.msi. Для установки дистрибутива программы необходимо иметь системную 

программу распаковки Windows Installer. версии не ниже 3. 

 

Рис. 4 Первое окно в мастере установки программы Channel Server 

Для начала установки следует запустить один из двух файлов двойным нажатием левой 

клавиши мыши из любого файлового менеджера (например, «Проводник»). При запуске 

программы появится окно мастера установки рис. 4. После нажатия кнопки «Далее» появится 

второе окно мастера установки программы - лицензия конечного пользователя рис. 5. 
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Рис. 5 Окно лицензии конечного пользователя в мастере установки программы 

Channel Server 

Внимательно ознакомьтесь с условиями лицензионного соглашения к программе 

Channel Server, и в случае согласия поставьте левой клавишей мыши пометку напротив 

строки «Я принимаю условия лицензионного соглашения». При этом кнопка «Далее» станет 

активной и её следует нажать для перехода к следующему окну мастера. С помощью 

следующего окна мастера установки рис. 6 можно выбрать папку файловой системы, в 

которую будет установлена программа Channel Server. По умолчанию это папка: C:\Program 

Files\Аналитика\Сервер каналов\. В случае если необходимо сменить папку установки нужно 

воспользоваться кнопкой «Обзор». После нажатия кнопки «Обзор» появится окно изменения 

папки установки рис. 7. При помощи выпадающего списка в верхней части окна можно 

выбрать логический диск и папку, в которую следует установить программу ChanneServer. 

Если необходимо создать новую папку установки, следует ввести её имя в окно ввода «Имя 

папки», расположенное в нижней части окна. 

Разработчик комплекса программных средств Integrity - фирма «Аналитика» 

рекомендует пользователям размещать все приобретённые программные продукты фирма 

«Аналитика» в единой корневой папке, для реализации возможности быстрого поиска всех 

программных продуктов. 
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Рис. 6 Окно выбора папки установки в мастере установки программы Channel Server 

 

Рис. 7 Окно изменения конечной папки в мастере установки программы Channel Server 
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После выбора папки всё готово к установке. Следует нажать кнопку «Установить» в 

окне мастера рис. 8 для начала копирования файлов и автоматической регистрации 

компонентов, используемых программой Channel Server. 

 

Рис. 8 Окно начала инсталляции в мастере установки программы Channel Server 

Этап выполнения процесса установки можно визуально наблюдать посредством 

изменения состояния зелёной полосы в верхней части окна рис. 10. В процессе установки, 

мастер регистрируем необходимые для работы программы компоненты. Результат 

выполнения регистрации компонентов отображается посредством двух диалоговых окон рис. 

9. 

 

Рис. 9 Окно сообщения об успешной регистрации компонентов программы 

Channel Server 
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Регистрация компонентов является критически важным этапом для последующей, 

корректной работы программы Channel Server. Факт успешного завершения регистрации 

очередного компонента можно проконтролировать по соответствующей надписи в окнах 

регистрации компонентов. В случае если, появилось диалоговое окно с надписью о 

неудачной регистрации компонентов, следует скопировать текст ошибки, указанной в окне и 

сообщить фирме разработчику о возникших на этапе установки проблемах. 

 

Рис. 10 Окно копирования файлов и регистрации компонентов в мастере 

установки программы Channel Server 

Программа Channel Server автоматически регистрируется программой установки в 

списке системных служб. Для этого программа установки запускает Channel Server с 

необходимыми параметрами. Если в процессе запуска Channel Server мастером установки 

появится окно ввода имени пользователя и пароля, следует воспользоваться инструкцией, 

указанной в окне копирования файлов и регистрации компонентов рис. 10. В качестве имени 

пользователя следует ввести (без кавычек): «Sergei Zubkov». В качестве пароля следует 

ввести (без кавычек): «000GHX-1TAJPQ-FZ4R98-K3VRXM-3Q9VDJ-P3198F-9A2EB9-

C3A659-7B46B5-C1F52B-881DB6-A86793». 

После успешного завершения процесса установки появится финальное окно мастера 

рис. 11. Следует нажать кнопку «Завершить» для полного завершения процесса установки. 
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Рис. 11 Окно завершения инсталляции в мастере установки программы 

Channel Server 

2.2 Результаты установки 

В результате работы мастера установки программы Channel Server произведены 

следующие действия: 

● Создана установочная папка и в неё скопированы компоненты программы Channel 

Server. По умолчанию это папка: «C:\Program Files\Аналитика\Сервер каналов\»; 

● На рабочем столе создан ярлык с названием «Аналитика», указывающий на 

установочную папку программы Channel Server; 

● В меню «Программы», вызываемом по кнопке «Пуск», создан новый пункт с 

названием «Аналитика»; 

● Зарегистрированы необходимые компоненты программы Channel Server; 

● Программа Channel Server автоматически зарегистрирована в списке системных 

служб под именем CS, с типом запуска «Ручной». 

2.3 Состав компонентов 

Установочная папка программы Channel Server содержит следующие файлы: 

● Inst.bat – файл, используемый мастером установки; 

● UnInst.bat – файл, используемый мастером удаления; 

● SPort.dll – библиотека, используемая программой Channel Server для работы с 

последовательными портами; 



Сервер каналов Integrity. Руководство пользователя. 

13 

ООО «Аналитика» 

● VSPort.dll – библиотека, используемая программой Channel Server для работы с 

виртуальными портами; 

● CS.exe – основной запускаемый модуль программы Channel Server; 

● CSConfig.exe – запускаемый модуль конфигурирования Channel Server; 

● RegVSP.exe – файл, используемый мастером установки для регистрации 

компонентов; 

● vsbsetup.exe – файл, используемый мастером установки для регистрации 

компонентов; 

● vsb.inf – файл, используемый компонентами Channel Server; 

● vserial.sys – файл, используемый компонентами Channel Server; 

● license.txt – файл, содержащий имя пользователя и пароль, необходимые для ввода 

при первом запуске программы Channel Server. 

2.4 Подготовка к началу работы 

Перед началом непосредственного использования программы Channel Server, следует 

создать рабочую конфигурацию, отражающую способ применения программы в контексте 

конкретной задачи. Конфигурацию сервера можно создать с помощью программы–

конфигуратора CSConfig.exe, находящейся в папке вместе с другими компонентами Channel 

Server. Значок конфигуратора изображен на рис. 12. 

 

Рис. 12 Значок конфигуратора Channel Server 

Запустить на выполнение программу – конфигуратор можно одним из следующих 

способов: 

● двойным нажатием левой клавиши мыши на значке программы в любом файловом 

менеджере (например, «Проводник»); 

● двойным нажатием левой клавиши мыши на значке программы в папке «Аналитика» 

на рабочем столе; 

● двойным нажатием левой клавиши мыши на значке программы в меню «Аналитика», 

появляющемся при нажатии кнопки «Пуск» и выборе пункта меню «Программы». 

После запуска программы–конфигуратора откроется её главное окно рис. 13. 
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Рис. 13 Главное окно конфигуратора Channel Server 

В верхней части окна «Настройки» находятся три вкладки: «Настройка параметров», 

«Настройка расписаний», «Настройка TCP/IP». 

На вкладке «Настройка параметров» создаётся настройка каналов связи - описание 

внутренних представлений каналов связи либо в виде VCOM интерфейса, либо в виде TCP/IP 

интерфейса. 

На вкладке «Настройка расписаний» создаются расписания для тестирования 

(диагностики) каналов связи, в соответствии с расписанием использования каналов связи. 

На вкладке «Настройка TCP/IP» формируется описание TCP/IP адресов и портов, 

используемых программой Channel Server для работы с Eternet соединениями. 

Каждый канал связи с удалёнными устройствами (GPRS коммуникаторами и модемами) 

рис. 1 и рис. 2 должен иметь свой идентификатор. Понятие идентификации канала с одной 

стороны связно с механизмом идентификации удалённого устройства при установке канала 

связи, с другой стороны связано с механизмом лицензионных ограничений программы 

Channel Server. Каждое интеллектуальное устройство, поддерживаемое драйверами 

программы Channel Server, должно иметь свой уникальный идентификатор (как правило, 

серийный номер). Протоколы поддерживаемых устройств должны предоставлять 

возможность прочитать идентификатор устройства при установке с ним соединения (как это 

сделано в GPRS коммуникаторах производства OOO «Аналитика» и ФГУП «НЗиФ»). Для 
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каждого коммуникатора, с которым предполагается работать посредством Channel Server, 

должен быть сгенерирован ключ – кодированный файл, содержащий серийный номер 

устройства. При конфигурировании Channel Server пользователь должен знать серийный 

номер каждого GPRS коммуникатора (указывается на маркировке прибора либо в паспорте 

прибора). 

При работе с неинтеллектуальными устройствами (Hayes-модемами, не имеющими 

специализированных протоколов) ключевые файлы также обязательны. В данном случае, 

ключевой файл может содержать произвольное число. Ключевые файлы для работы с 

модемными соединениями, играют роль ограничителя используемых каналов, в соответствии 

с условиями лицензионных ограничений. 

Создание ключевых файлов – является приоритетной операцией, правом на которую 

обладает только фирма OOO «Аналитика». 

Ключевые файлы могут распространяться следующими способами: 

● на диске, вместе с GPRS коммуникаторами производства OOO «Аналитика»; 

● посредством электронной почты по запросу пользователя, при указании серийных 

номеров GPRS коммуникаторов ФГУП «НЗиФ»; 

● на диске, вместе с программой Channel Server при известном количестве 

коммуникационных устройств и их типов, оговоренном в договоре о поставках. 

Ключевые файлы имеют расширение *.key. В имени файла указывается дата и время 

создания файла и содержащийся в нём идентификатор. Типовой вид ключевого файла: 

08012008234855_4202000001.key 
Перед началом конфигурирования Channel Server, необходимо скопировать, имеющиеся 

ключевые файлы в установочную папку программы. 
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3 Конфигурация программы Channel Server 

Конфигурирование программы Channel Server будем описывать на конкретных 

примерах решения различных задач, возникающих при использовании приложений и 

оборудования третьих фирм. 

3.1 Пример 1 – канал на основе GSM-связи: GPRS с резервированием 

по CSD 

Рассмотрим вариант использования Channel Server для работы с GPRS 

коммуникаторами производства OOO «Аналитика» и ФГУП «НЗиФ» (см. рис. 1). 

Требуется организовать прозрачный, постоянный канал связи с резервированием, на 

основе GPRS коммуникатора (GPRS коммуникаторы могут работать в режиме GSM/CSD). К 

GPRS коммуникаторам может быть подключено любое оборудование (контроллеры, приборы 

учёта и т.д.). Резервирование GPRS канала должно осуществляться посредством GSM 

модема, в режиме GSM/CSD. В случае если GPRS канал пропадает по причине низкого 

уровня сигнала или загруженности линии, то канал должен резервироваться в режиме 

GSM/CSD. Подмена должна производиться «прозрачно» для внешнего программного 

обеспечения. 

Канал должен использоваться программным обеспечением, которое, может вести обмен 

с устройствами, подключенными к GPRS коммуникатору только через последовательные 

интерфейсы (COM порты) и не может работать с модемами, GPRS коммуникаторами. 

Ниже по тексту, рассмотрены действия, которые необходимо проделать для создания 

конфигурации Channel Server для решения задачи: 

● На вкладке «Настройка параметров» выбираем нижнюю вкладку «Интерфейс 

VCOM»; 

● С помощью мыши, нажимаем на кнопку «+», расположенную в области разделителя 

окна настроек. После этого появится строка с основными параметрами соединения 

рис. 14. Также, в нижней части окна настроек появится таблица дополнительных 

параметров настройки канала. 
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Рис. 14 Добавление нового соединения с помощью конфигуратора Channel Server 

Основные параметры соединения: 

● VCOM – имя виртуального порта, посредством которого можно будет работать с 

соединением внешним программам; 

● Идентификатор – серийный номер GPRS коммуникатора; 

● CSD – флаг разрешения использования в качестве резервного канала модем в режиме 

GSM/CSD; 

● Тел. номер 1 – телефонный номер первой SIM карты, установленной в GPRS 

коммуникатор (используется для соединения по резервному каналу в режиме 

GSM/CSD); 

● Тел. номер 2 – телефонный номер второй SIM карты, установленной в GPRS 

коммуникатор (используется для соединения по резервному каналу в режиме 

GSM/CSD); 

● Описание – поле, в котором можно указать текстовое описание канала связи. 

Назначение основных параметров соединения: 
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● VCOM – название виртуального порта, который будет создан сервером каналов 

сразу после его загрузки и считывания конфигурации. В соответствии с 

ограничениями операционных систем семейства Windows, можно создать только 255 

виртуальных портов. Конфигуратор Channel Server анализирует наличие, 

последовательных портов на ПК и не даёт создавать виртуальные порты с именами 

уже присутствующих в системе последовательных портов (в том числе виртуальных, 

созданных другими приложениями). Одному соединению может быть присвоен 

только один виртуальный порт. При создании новых соединений, виртуальные 

порты, задействованные для работы других соединений, становятся недоступны для 

выбора; 

● Идентификатор должен соответствовать серийному номеру GPRS коммуникатора. 

Допускается использование одного идентификатора только для одного соединения; 

● CSD. В случае установки флага использования в качестве резервного канала модем 

(в режиме GSM/CSD), сервер каналов, при отсутствии GPRS канала с 

коммуникатором, будет пытаться соединиться с GPRS коммуникатором в CSD 

режиме, посредством GSM модема, подключенного к ПК. К ПК может быть 

подключено несколько модемов (модемный пул) и все они могут параллельно 

использоваться программой Channel Server для организации резервных каналов в 

режиме GSM/CSD с GPRS коммуникаторами. Что бы воспользоваться возможностью 

организации резервного канала к ПК должен быть подключен модем (модемы) до 

запуска Channel Server. Модемы должны иметь настройку: 9600 8-N-1; 

● Тел. номер 1/2 – телефонные номера SIM карт (основной и резервной), 

установленных в GPRS коммуникатор. Телефонные номера используется 

программой Channel Server только при установленном флаге CSD. Формат ввода 

телефонных номеров следующий: (8)-9601603399 либо 89601603399. Если при 

установке резервного канала в режиме GSM/CSD, Channel Server не может 

дозвониться по одному из номеров, то в случае наличия введённого второго номера, 

сервер каналов сделает попытку звонка по второму номеру; 

● Описание – поле, содержимое которого можно будет увидеть в окне соединений 

программы Channel Server. Описание удобно использовать при работе с множеством 

каналов связи с различными удалёнными объектами. Описание избавляет 

пользователя от необходимости помнить о соответствии канала связи и его 

параметров физическому объекту, на котором установлено коммуникационное 

оборудование. 

Дополнительные параметры соединения: 

● Интервал готовности канала. Если задано расписание использования канала связи, 

сервер каналов начнёт тестирование готовности канала к обмену за несколько минут 

до его использования. Данный параметр определяет, за сколько времени до начала 

использования канала следует начать тестирование. Параметр задаётся в минутах. 

Значение по умолчанию равно трём минутам. Тестирование будет производиться в 

течение всего времени, заданного параметром с интервалом в одну минуту; 

● Интервал тестирования канала. Параметр определяет частоту отсылки сервером 

каналов тестовых пакетов GPRS коммуникатору. Посылки отсылаются регулярно в 

соответствии со значением данного параметра. Интервал времени задаётся в 

минутах. Значение по умолчанию равно 10-ти минутам. Частая посылка тестовых 

пакетов позволит оперативно отслеживать состояние канала связи, но может 
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привести к неэкономному расходу трафика. Редкая посылка тестовых пакетов 

позволяет экономить трафик, но при этом теряется оперативность отслеживания 

состояния канала связи. Рекомендуется использовать относительно редкие тестовые 

посылки в совокупности с заданным расписанием использования канала; 

● Минимальное время до следующего теста. Параметр определяет минимальный 

интервал времени до следующего потенциального теста канала связи. Если расчётное 

время следующего теста в соответствии с расписанием тестирования канала меньше 

чем указанное в параметре значение, то время следующего теста сдвигается. При 

отсутствии данного параметра в алгоритме расчёта времени тестирования канала 

связи, была бы велика вероятность, не успеть послать тестовую команду со стороны 

сервера, что приводило бы к разрыву соединения по инициативе устройства. 

Параметр задаётся в секундах. Значение по умолчанию составляет 5 секунд; 

● Минимальное время до начала опроса. Параметр определяет минимальный 

интервал времени от посылки теста до потенциального использования канала. Если 

расчётное время от очередного теста до потенциального использования канала 

меньше значения указанного в параметре, то очередной тест не производится. 

Параметр задаётся в секундах. Значение по умолчанию составляет 5 секунд; 

● Частота тестов при диагностике. Параметр определяет частоту посылки тестовых 

команд во время диагностики канала связи. Под временем диагностики понимается 

временной интервал, предшествующий потенциальному опросу, заданному в 

расписаниях. Параметр задаётся в секундах. Значение по умолчанию составляет 60 

секунд; 

● Режим буферизации. При включенном режиме буферизации, данные, поступающие 

от системы верхнего уровня через виртуальный порт, будут накапливаться в 

промежуточном буфере оперативной памяти. Передача данных из буфера в канал 

будет производиться либо по достижению предела заполнения буфера, либо по 

возникновению таймаута прихода данных. Режим буферизации может быть полезен 

для оптимизации трафика только в том случае, если система верхнего уровня 

передаёт данные подряд отдельными небольшими посылками. В случае если система 

верхнего уровня передаёт данные одним пакетом, использовать данный режим не 

следует; 

● Таймаут буферизации. Параметр определяет интервал времени в миллисекундах, 

при обнаружении которого, данные из промежуточного буфера начинают 

передаваться в канал. Параметр имеет значение только при включенном режиме 

буферизации. По умолчанию данный параметр равен 2-м миллисекундам. При 

большом значении данного параметра могут возникнуть избыточные временные 

задержки при передаче данных; 

● Размер буфера. Параметр определяет максимальный размер промежуточного буфера 

в байтах. По умолчанию размер буфера составляет 1500 байт. Параметр имеет 

значение только при включенном режиме буферизации. Большой размер буфера 

может существенно снизить производительность передачи данных, в виду простоя 

канала связи в процессе буферизации; 

● Время актуальности данных. Параметр определяет время актуальности данных, 

переданных системой верхнего уровня через виртуальный порт. Параметр актуален в 

случаях, когда на момент передачи данных, основной канал GPRS аварийно 
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отсутствует. Алгоритм отработки такой ситуации может быть следующим: Сервер 

ждёт определённое время до восстановления основного канала связи. Если за время 

восстановления основной канал не восстановился, то при установленной опции 

перехода на резервный канал сервер начинает принудительную установку резервного 

канала. Установка резервного канала может занять достаточно большое время. Если 

до момента установки одного из 2-х каналов связи проходит время, превышающее 

временной порог актуальности данных, то данные не передаются в канал. Если в 

процессе такой ситуации был установлен резервный канал, то процесс его закрытия 

будет произведён в соответствии с параметрами закрытия резервного канала. 

Параметр задаётся в секундах. По умолчанию параметр равен 15-ти секундам; 

● Время закрытия канала. Параметр определяет время закрытия резервного канала в 

секундах. Сервер каналов начинает отсчитывать интервал закрытия канала связи от 

момента открытия или прохождения последнего трафика. Параметр используется для 

удержания канала связи в открытом состоянии для предоставления возможности 

обмена по каналу. По умолчанию параметр равен 5-ти секундам; 

● Время отсутствия GPRS. Параметр определяет предельное время отсутствия GPRS, 

по истечению которого будет предпринята попытка открытия резервного канала. 

Параметр уменьшает частоту использования резервного канала связи при редких 

разрывах GPRS сеансов, совпавших с обменом. Параметр задаётся в секундах и по 

умолчанию равен 10-ти секундам; 

● Кол-во попыток соединения. Параметр определяет количество попыток звонков по 

резервному каналу в случае отсутствия соединения; 

● Время между попытками соединения. Параметр определяет интервал времени 

между звонками в секундах. По умолчанию параметр равен 3-м секундам 

● Время установки соединения. Параметр определяет время установки соединения по 

резервному каналу в секундах. По умолчанию параметр равен 7-ми секундам; 

● Время авторизации. Параметр определяет время ожидания ответа на команду 

идентификации устройства по резервному каналу в секундах. По умолчанию 

параметр равен 1-ой секунде. 

Для решения поставленной задачи следует изменить значения по умолчанию 

следующих основных параметров: 

● Выбрать любое имя для виртуального порта из списка доступных имён; 

● Выбрать идентификатор соответствующий серийному номеру GPRS коммуникатора 

из списка доступных идентификаторов; 

● Установить флаг CSD; 

● Указать в нужном формате номер телефона SIM карты коммуникатора. Если в 

коммуникатор установлены 2 SIM карты, можно указать второй телефонный номер; 

● Задать текстовое описание канала связи, например, «Тест». 

Так же следует изменить значения по умолчанию дополнительных параметров: 

● Время установки соединения через GSM модем в режиме GSM/CSD обычно 

составляет 30 – 60 секунд. Следует установить данный параметр. 

На этом конфигурирование канала связи для решения поставленной задачи можно 

считать законченным. Далее следует перейти на вкладку «Настройка TCP/IP» (см. рис. 15) 
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где формируется описание TCP/IP адресов и портов, используемых программой Channel 

Server для работы с TCP-соединениями. 

 

Рис. 15 Настройка TCP/IP-соединений в конфигураторе Channel Server 

Концепция работы программы Channel Server с устройствами класса GPRS 

коммуникаторов, состоит в том, что GPRS коммуникаторы являются TCP клиентами и сами 

выступают в роли инициаторов соединения. Программа Channel Server в данной концепции 

является TCP сервером и всегда ожидает соединения от TCP клиентов. Как известно, 

элементом адресации в TCP/IP сетях являются IP адрес и TCP порт. Работа сервера 

заключается в «прослушивании» заданных при конфигурировании IP адресов и портов на 

предмет установки соединения со стороны клиентов. Программа Channel Server позволяет 

прослушивать любое количество IP адресов и портов. Однако фирма «Аналитика» 

рекомендует в целях информационной безопасности не использовать множество TCP адресов 

и портов. 

Одним из основных условий работы с GPRS коммуникаторами, является наличие у ПК 

внешнего статического IP адреса и хотя бы одного открытого для работы TCP порта. Это 
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требование исходит из самой идеи устройств, класса GPRS коммуникаторы. Традиционно 

GPRS коммуникаторы имеют следующий алгоритм установки соединения с серверным ПО: 

● в настройки GPRS коммуникатора прописывается внешний, статический IP адрес и 

TCP порт, прослушиваемый серверным ПО; 

● при включении питания GPRS коммуникатор регистрируется в сети GSM; 

● происходит установка GPRS сессии с оборудованием сотового оператора, которое 

предоставляет коммуникатору выход в сеть Интернет; 

● через открытый сотовым оператором Интернет канал, происходит попытка 

установки связи с сервером посредством обращения на заданный TCP адрес и порт; 

● сервер получает сигнал о том, что некий TCP клиент (GPRS коммуникатор) пытается 

установить соединение, регистрирует данное соединение и открывает его для работы 

со своей стороны. 

Вкладка «Настройка TCP/IP», служит как раз для того, чтобы задать в настройках 

Channel Server IP адрес и порт для прослушивания. Программа конфигуратор при загрузке 

сама определяет IP адрес ПК и предлагает его в качестве прослушиваемого. Фирма 

«Аналитика» настоятельно рекомендует пользователю, производящему настройку Channel 

Server удостовериться в корректности вводимого адреса у администратора сети. Так же 

необходимо согласовать с администратором сети номер TCP порта, который должен быть 

открыт для доступа из Интернет. 

После выбора IP адреса и порта, следует нажать кнопку «Добавить IP: Порт». 

Введённые IP адрес и порт будут добавлены в список прослушиваемых адресов. В случае 

если произошла ошибка при вводе TCP адреса и порта, нужно выделить с помощью мыши 

соответствующие значения в списке прослушиваемых адресов и нажать кнопку «Удалить IP: 

Порт». 

Таймаут ожидания ответа на служебные команды и счётчик повтора служебных команд 

можно оставить без изменений, поскольку значения по умолчанию, как правило, 

удовлетворяют условиям связи в большинстве случаев. 

После завершения настроек следует нажать кнопку «Применить» и сохранить 

сделанные изменения. В результате действий по конфигурированию, в установочном 

каталоге будет создан текстовый файл Connections.ini, содержащий настройки для запуска 

программы Channel Server. Фирма «Аналитика» настоятельно рекомендует пользователю не 

изменять вручную значения в данном файле, а производить конфигурирование только с 

помощью программы – конфигуратора. 

3.2 Пример 2 – канал на основе модемной связи 

Требуется организовать прозрачный, канал связи, устанавливаемый по инициативе 

внешнего ПО при передаче данных, на основе Hayes-совместимых модемов. К удалённому 

модему может быть подключено любое оборудование (контроллеры, приборы учёта и т.д.). О 

резервировании канала в данном случае речи не идёт, поскольку большинство модемов могут 

работать в один момент времени только с одним устройством и в одном режиме. 

Канал должен использоваться программным обеспечением, которое, может вести обмен 

с устройствами, подключенными к модему только через последовательные интерфейсы 

(COM порты) и не может работать с модемами. 

Ниже по тексту, рассмотрены действия, которые необходимо проделать для создания 

конфигурации Channel Server для решения задачи: 
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● На вкладке «Настройка параметров» выбираем нижнюю вкладку «Интерфейс 

VCOM»; 

● С помощью мыши, нажимаем на кнопку «+», расположенную в области разделителя 

окна настроек. После этого появится строка с основными параметрами соединения 

рис. 14. Также, в нижней части окна настроек появится таблица дополнительных 

параметров настройки канала; 

● Выбрать любое имя для виртуального порта из списка доступных имён; 

● Выбрать любой доступный идентификатор из списка доступных идентификаторов; 

● Установить флаг CSD; 

● Указать в нужном формате номер телефона удалённого модема; 

● Задать текстовое описание канала связи, например, «Тест». 

Так же следует изменить значения по умолчанию некоторых дополнительных 

параметров: 

● Время установки соединения через GSM модем в режиме GSM/CSD обычно 

составляет 30 – 60 секунд. Если используются модемы, имеющие другую среду 

передачи (медная пара, коммутируемая линия и т.п.), следует подобрать значение 

данного параметра опытным путём; 

● Время отсутствия GPRS следует установить в минимально возможное значение 1. 

Это имеет смысл сделать для того, что бы Channel Server не простаивал в момент 

обмена, ожидая возможное соединение по GPRS. 

На этом конфигурирование канала связи для решения поставленной задачи можно 

считать законченным. Обратите внимание на схожесть настроек для примеров 1 и 2. 

Как было сказано выше, Channel Server может работать одновременно с несколькими 

модемами, подключенными к ПК. Алгоритм работы сервера каналов при работе с 

модемными соединениями следующий: 

● при отсутствии данных для отправки от внешних программ, Channel Server не 

предпринимает ни каких действий по установке модемного соединения; 

● как только внешняя программа занимает виртуальный порт и передаёт данные для 

отправки удалённому устройству, Channel Server начинает устанавливать модемное 

соединение в соответствии с заданными настройками; 

● для начала определяется наличие «свободного», не занятого в работе другого канала 

связи модема, подключенного к ПК до загрузки сервера каналов; 

● если «свободный» модем найден, Channel Server помечает его как «занятый», 

устанавливает соединение и производит двусторонний обмен данными по каналу; 

● если «свободный» модем не найден, Channel Server буферизует данные внешней 

программы и ждёт истечения времени актуальности данных, при этом постоянно 

проверяет, не освободился ли один из модемов; 

● если время актуальности данных истекает, данные будут утеряны, а Channel Server 

вернётся в исходное состояние ожидания очередных данных от внешнего ПО; 

● если всё же обмен состоялся, то Channel Server разорвёт установленный модемный 

канал не сразу, а только после того как истечёт время закрытия канала связи при 

отсутствии трафика с обеих сторон. 
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Важно, что бы модемы, подключенные к ПК, на котором установлено ПО Channel 

Server были правильно сконфигурированы (9600 8-N-1) и находились в рабочем режиме до 

запуска Channel Server, поскольку Channel Server автоматически находит все модемы на ПК 

только на этапе загрузки. 

Фирма «Аналитика» рекомендует пользователю обратить особое внимание на 

настройки внешнего ПО, при работе с несколькими каналами связи посредством одного 

модема, подключенного к ПК. Если Channel Server будет обслуживать один из каналов через 

единственный модем, работа других каналов будет временно невозможна. Данное 

утверждение справедливо также, для примера 1, где модем использовался в качестве 

резервного канала. 

3.3 Работа с интерфейсом TCP/IP 

Рассмотренные ранее задачи предполагали наличие внешнего ПО, которое могло 

работать только с последовательными интерфейсами, посредством проводных соединений. 

Такое ПО сильно распространено, в виду простоты его разработки. Однако современные 

тенденции развития информационных технологий диктуют свои правила, основой которых 

является возможность работы в локальных и глобальных компьютерных сетях, с 

возможностью организации сетевых АРМ (автоматизированных рабочих мест). Поскольку 

одним из самых распространённых сетевых протоколов является TCP/IP, разработчики 

фирмы «Аналитика» ставили перед собой задачу унификации доступа к каналам связи по 

протоколу TCP/IP. Тем самым была достигнута задача, дать возможность работы с 

установленными каналами связи как программам, работающим только через 

последовательные порты, так и программам, имеющим возможность работы по протоколу 

TCP/IP. 
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Рис. 16 Настройка каналов связи с доступом через TCP/IP-интерфейс 

Для того, что бы определить для каналов связи интерфейс доступа TCP/IP, нужно 

перейти на вкладку «Интерфейс TCP/IP» вкладки «Настройка параметров» рис. 16. 

Работа по конфигурированию каналов связи с доступом через интерфейс TCP 

абсолютно аналогична конфигурированию каналов связи с доступом через интерфейс VCOM. 

Вместо параметра основных настроек «VCOM», появляются два параметра: «TCP порт» и 

«IP». 

Концепция работы Channel Server по предоставлению доступа к каналам связи через 

интерфейс TCP такова: 

● при создании канала связи в соответствии с настройками конфигурации, Channel 

Server начинает слушать, указанные в основных параметрах канала IP адрес и TCP 

порт на предмет установки TCP соединения, инициированного внешним ПО; 

● при обнаружении попытки установки соединения на слушаемый IP адрес и порт, 

Channel Server создаёт TCP соединение и предоставляет канал для работы внешнего 

ПО через интерфейс TCP. 

Имеется ряд существенных отличий при конфигурировании TCP интерфейсов каналов 

связи и параметров TCP задаваемых для установки внешних GPRS соединений. Основное 

отличие заключается в том, что при использовании интерфейса TCP для организации работы 

с GPRS коммуникаторами через Интернет, используется программный протокол, 
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позволяющий вести идентификацию подключаемых устройств (получение серийного номера 

устройства при помощи команд протокола). За счёт такой идентификации способ работы 

через один TCP адрес и порт становится предпочтительной с точки зрения информационной 

безопасности, хотя остаётся возможность работы через несколько IP адресов и TCP портов. 

Таким образом, канал между устройствами, подключенными к GPRS коммуникатору и 

внешним программным обеспечением, является прозрачным, при этом технический канал 

между ПО Channel Server и GPRS коммуникатором нельзя считать прозрачным, в виду 

наличия в канале специализированного протокола обмена коммуникатора. 

С TCP интерфейсами каналов связи дело обстоит иначе. Поскольку TCP интерфейс 

доступа к каналу связи между внешним ПО и Channel Server является прозрачным, серверу 

каналов необходимо каким то образом соотносить устанавливаемое интерфейсное TCP 

соединение с предоставляемым по этому интерфейсу каналом связи. Единственным, 

возможным способом решить такую задачу, сохранив прозрачность TCP интерфейса, 

является задание уникальных пар TCP порт и IP адрес для каждого канала связи. Поскольку, 

как правило, на ПК установлен один сетевой интерфейс, IP адрес также может быть выделен 

только один – общий для всех TCP интерфейсов всех каналов связи. Остаётся единственная 

возможность идентификации TCP интерфейсов – по TCP порту. 

Таким образом, правило формирования TCP интерфейсов для доступа к каналам связи: 

один IP адрес и разные TCP порты. На практике такая конфигурация серверного ПО, 

может вызвать сложности у администратора сети в плане обеспечения информационной 

безопасности. 

Фирма «Аналитика» рекомендует администраторам сети следующие действия по 

настройке сетей для обеспечения должного уровня информационной безопасности: 

● настраивать локальную сеть таким образом, что бы доступ к определённым IP 

адресам и TCP портам данного ПК можно было осуществлять только с 

ограниченного количества сетевых ПК (например, установить фильтрацию по IP 

адресу); 

● устанавливать на ПК с ПО Channel Server две сетевые карты. Через одну сетевую 

плату может производиться работа с Интернет соединениями, через другую карту 

может осуществляться доступ в локальную сеть. Кроме того, необходима установка 

специализированного proxy-сервера. 

3.4 Пример 3 – канал связи для доступа к аппаратуре, подключенной к 

последовательным портам сервера, посредством TCP/IP-

соединений 

Требуется организовать прозрачный канал связи с устройствами, подключенными к 

последовательным портам ПК, на котором работает Channel Server. Канал должен 

использоваться программным обеспечением, которое, может работать на другом ПК и 

подключаться к ПК Channel Server по TCP/IP. 
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Рис. 17 Настройка с последовательными портами через интерфейс TCP/IP 

Ниже по тексту, рассмотрены действия, которые необходимо проделать для создания 

конфигурации Channel Server для решения задачи. На вкладке «Настройка параметров» 

выбираем нижнюю вкладку «Прямые кабельные соединения» рис. 17. При помощи мыши, 

нажимаем на кнопку «+», расположенную в области разделителя окна настроек. После этого 

появится строка с основными параметрами соединения. Также, в нижней части окна настроек 

появится таблица дополнительных параметров настройки канала. 

Основные параметры соединения: 

● TCP порт – номер TCP порта, для доступа к соединению через интерфейс TCP/IP; 

● IP – адрес ПК, для доступа к соединению через интерфейс TCP/IP; 

● COM – название последовательного порта ПК, через который будет организован 

канал связи с устройствами; 

● Описание – текстовое поле, содержащие название соединения. 

Дополнительные параметры соединения: 

● Скорость порта – определяет скорость последовательного интерфейса; 
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● Кол-во бит данных – определяет число битов данных каждого передаваемого и 

принимаемого символа информационного обмена по последовательному 

интерфейсу; 

● Чётность – определяет способ обнаружения ошибок передачи данных. Необходимо 

выбрать один из возможных вариантов: «Нет» - к данным, отправляемым из данного 

порта, будет добавляться бит чётности, при этом проверка ошибок будет выключена. 

«Чет» - бит чётности устанавливается в 1, если необходимо, чтобы сумма битов 

данных была чётной. «Нечет» - бит чётности устанавливается в 1, если необходимо, 

чтобы сумма битов данных была нечётной; 

● Кол-во стоп бит – определяет изменение интервала времени между передаваемыми 

символами. 

Для добавления нового канала на основе TCP/IP интерфейса нужно воспользоваться 

кнопкой «+», расположенной в области разделителя окна настроек. Для удаления канала 

связи, необходимо выделить канал связи, нажав левую клавишу мыши, в окне основных 

параметров канала и нажать кнопку «-». После завершения редактирования основных и 

дополнительных параметров канала связи, рекомендуется нажать кнопку «Применить», 

расположенную рядом с кнопкой «-». Если дополнительные параметры каналов связи 

должны различаться (например, используется устройства с различной скоростью 

последовательных интерфейсов), то необходимо убрать с помощью мыши, флаг «Одни 

параметры для всех соединений». 

3.5 Настройка расписаний 

Настройка расписаний применяется только при работе с каналами связи, 

организованными на базе GPRS коммуникаторов фирмы «Аналитика». Под расписанием 

понимаются временные интервалы использования канала связи. Расписание является для 

программы Channel Server признаком начала работы с каналом. 

Каналы связи на основе GSM/GPRS обладают некоторыми особенностями, связанными 

с самой технологией передачи данных GPRS. Эти особенности могут проявляться в том, что 

при разрыве канала связи по причине сотового оператора или ухудшения качества приёма, 

участники обмена (ПО Channel Server и GPRS коммуникатор) могут не определить 

фактическое отсутствие канала. Таким образом, внешнее ПО, использующее канал связи, 

может быть введено в заблуждение. В данной ситуации так же, не будет создан резервный 

канал (даже если он сконфигурирован и физически возможен). 

Чтобы не допустить подобной ситуации, Channel Server работает c GPRS 

коммуникатором фирмы «Аналитика» по специализированному протоколу, позволяющему 

всегда обладать достоверной информацией о качестве канала связи. Для этого используются 

короткие тестовые пакеты, отсылаемые GPRS коммуникатору сервером каналов. GPRS 

коммуникатор всегда обладает информацией о том, когда он должен получить очередной 

тестовый пакет. Если тестовый пакет от Channel Server не приходи вовремя, GPRS 

коммуникатор инициирует процедуру переустановки канала связи. Channel Server позволяет 

посылать тестовые пакеты периодически с настраиваемым интервалом (параметр Интервал 

тестирования канала) и по расписанию. Если GPRS канал используется редко, то 

необходимости в периодической отсылки пакетов нет. Более того, это может приводить к 

неэкономному расходу трафика. Для таких случаев удобно использовать расписание 

тестирования канала связи, которое будет производиться каждый раз незадолго до 

использования канала. В случае если к моменту использования канал связи отсутствует, у 
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GPRS коммуникатора будет некоторое время на его переустановку. Расписание можно 

составить только для уже сконфигурированных каналов связи. 

Для составления расписания следует выбрать вкладку «Настройка расписаний» рис. 18. 

В окне настроек расписаний, большую часть окна занимает представление временной зоны 

суток. В правой части окна находится календарь и кнопки переключения представления 

временной зоны. Для добавления нового расписания нужно навести мышь на временную зону 

(отображается жёлтым цветом) и вызвать всплывающее меню нажатием правой клавиши рис. 

18. 

Всплывающее меню содержит следующие пункты: 

● Новое событие – позволяет создавать расписание однократного выполнения; 

● Новое событие на весь день – позволяет создавать расписание, протяжённостью в 

одни сутки; 

● Новое периодическое событие – позволяет создавать периодическое расписание. 

 

Рис. 18 Настройка расписаний 

В зависимости от времени и частоты использования канала связи можно выбрать одно 

из трёх типов расписаний. Для создания расписания использования канала необходимо 

сначала сделать настройки рис. 19. 
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Для периодических расписаний производятся следующие настройки: 

● Время начала и время окончания использования канала; 

● Период работы расписания (ежедневно, еженедельно, ежемесячно, ежегодно); 

● Дата начала и дата окончания использования канала. 

Для однократных расписаний производятся следующие настройки: 

● Время и дата начала использования канала; 

● Время и дата окончания использования канала. 

Для расписаний на весь день производятся следующие настройки: 

● Дата начала использования канала; 

● Дата окончания использования канала. 

Каждому расписанию можно присвоить наименование, в котором можно указать 

название внешней программы, использующей канал во время действия расписания. 

 

Рис. 19 Настройка параметров расписания 
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В результате действий пользователя по созданию расписания в отображении временной 

зоны (жёлтая часть окна) появятся две области, светлого и красного цвета рис. 20. Светлая 

область символизирует временную зону использования канала связи внешним приложением. 

Красная зона символизирует временную зону подготовки (диагностики) канала Channel 

Server. 

Для изменения параметров расписания, нужно двойным нажатием на нём левой кнопки 

мыши вызвать окно настройки. 

Дни месяца, на которые пользователь создал расписания, отображаются в календаре 

(правая часть окна) жирным шрифтом. Календарь удобно использовать для навигации и 

поиска расписаний по дням месяцев. Для перехода на временную зону нужных суток, 

достаточно при помощи левой клавиши мыши выбрать соответствующую дату календаря. 

Так же, при помощи мыши можно выделить несколько суток в календаре. Тогда в области 

временной зоны будут отображены все выделенные сутки в масштабе. 

Кнопки «день», «неделя», «месяц», расположенные под календарём в нижнем правом 

углу окна настроек расписания, переключают вид отображения временных зон, в 

соответствии с названиями на кнопках. 

 

Рис. 20 Расписания использования канала связи 
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Расписания создаются индивидуально для каждого канала связи. При сохранении всей 

конфигурации, сделанной при помощи конфигуратора, расписания сохраняются в бинарный 

файл Events.dta. Файл имеет бинарную структуру и должен находится в установочной папке 

Channel Server. 
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4 Работа с программой Channel Server 

Работа с программой Channel Server начинается с её запуска. Запустить на выполнение 

программу Channel Server можно одним из следующих способов: 

● двойным нажатием левой клавиши мыши на значке программы в любом файловом 

менеджере (например, «Проводник»); 

● двойным нажатием левой клавиши мыши на значке программы в папке «Аналитика» 

на рабочем столе; 

● двойным нажатием левой клавиши мыши на значке программы в меню «Аналитика», 

появляющемся при нажатии кнопки «Пуск» и выборе пункта меню «Программы». 

Значок Channel Server изображен на рис. 21. 

 

Рис. 21 Значок Channel Server 

Channel Server – является серверным приложением, предназначенным для работы без 

вмешательства пользователей. Имеется два способа запуска Channel Server: 

● как традиционного Windows-приложения; 

● как системной службы Windows. 

Для запуска Channel Server в качестве обычного Windows приложения достаточно 

выполнить одно из 3-х действий, указанных выше. 

Для запуска Channel Server в качестве системной службы Windows, нужно выполнить 

следующие действия: 

● открыть окно управления службами Windows; 

● найти среди служб Windows службу с именем «CS» и выделить её при помощи левой 

клавиши мыши; 

● запустить службу на выполнение, нажав кнопку «пуск». 

Если есть необходимость в периодическом запуске приложения Channel Server в 

качестве службы, можно в свойствах службы изменить параметр «тип запуска», установив 

значение «Авто». 

В большинстве случаев, типу запуска приложения уделяют внимание, рассматривая 

вопрос об автоматическом запуске при загрузке ПК. Решить вопрос об автоматическом 

запуске Channel Server можно, используя его как в качестве автоматически запускаемой 

службы, так и в качестве Windows приложения, поместив его в папку «Автозапуск». 

Запуск Channel Server в качестве службы имеет ряд плюсов. Если приложение работает 

на сервере, к которому имеют доступ множество клиентов (каждый в своём сеансе), то 

приложение, запущенное в качестве системной службы будет доступно всем пользователям, а 

не только тому в чьём сеансе его запустили. 
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Рис. 22 Всплывающее меню Channel Server 

Системные службы запускаются при загрузке ОС (операционной системы) и начинают 

работать до открытия какого либо пользовательского сеанса на сервере. После запуска 

Channel Server, приложение отображается в виде значка в системном лотке (system tray) 

Windows. Можно вызвать всплывающее меню Channel Server при помощи правой клавиши 

мыши, нажав правую кнопку мыши на значке программы (см. рис. 22). 

Опции всплывающего меню программы Channel Server: 

● Рестарт; 

● Подключения; 

● О программе…; 

● Выход. 

Назначение опций всплывающего меню: 

● «Рестарт» необходимо выполнять для вступления в силу изменений конфигурации 

без выгрузки Channel Server; 

● Опция «Подключения» открывает окно подключений Channel Server (см. рис. 23); 

● Опция «О программе» вызывает открытие окна с информацией о версии программы 

и фирме – разработчике; 

● Опция «Выход» используется для выгрузки Channel Server. 
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Рис. 23 Окно подключений Channel Server 

В окне «Подключения» в табличном виде (по умолчанию) отображается состояние 

каналов связи. Значок красного цвета в строке описания канала показывает отсутствие канала 

связи. Значок зелёного цвета в строке описания канала показывает наличие канала связи и его 

готовность к работе. Описание канала содержит текстовое значение, заданное пользователем 

при конфигурировании. «Интерфейс» показывает параметры интерфейса канала связи с 

внешними программами. Поле «Количество обрывов» показывает сколько раз с момента 

запуска Channel Server канал, по каким либо причинам обрывался. Поле «Смена состояния» 

показывает дату и время последней установки или разрыва соединения (в зависимости от 

текущего состояния). Поле «Соединений по резерву» показывает, сколько раз устанавливался 

резервный канал. Поле «Дополнительная информация» отображает информацию об 

использование в текущий момент времени канала связи внешней программой. Кнопка в 

левом верхнем углу программы переключает вид значков состояния каналов связи. 


